
 

 

２０２２年１１月に、一般タクシーの運賃が改定されたこともあり、福祉輸送事業限定タクシー（介

護タクシー）をはじめとする全協力事業者９０社に事業内容の変更について聞き取りを行った結果、

メーター料金をはじめ、時間の変更・介助料金やレンタル料金など今までより多くの改定がありま

した。「おでかけガイド※」は、「移動サービス・車編」と「付き添い編」を隔年で発行していますが、

こうした事情を踏まえ、昨年度に続き「移動サービス・車編」を発行することにしました。８月か

ら編集をはじめて広報すぎなみ１２月１日号にて区民のみなさまに発行のお知らせをする予定で

す。 

※高齢や障害により外出が難しい方の日常生活や社会参加をサポートするための冊子です。 

移動サービス（介護タクシー・ＮＰＯ団体による活動等）の選び方、利用方法、関連する制度についての情報を掲載し

ています。 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

も び ～ る Ｎ Ｗ Ｓ Ｅ 

【日 時】 ８月２２日（火）午後２時～４時 

【場 所】 高円寺北区民集会所 ２階 第４・５集会室（杉並区高円寺北３－２５－９） 

【定 員】 ３０名（先着順）参加費：無料 

支援者向け 

セミナー 

「電話をしても、今までのようにタクシーが手配できない」とのご相談が増えています。

今やタクシーは配車アプリで予約する時代となっています。アプリの使い方やコツを解

説いたします。 

「おでかけガイド」をテキストにして、お体の状態にあわせた車の選び方、関連する制

度についてお話します。 

杉並区の移動に関する社会資源について確認しておきたい方におすすめです。 
 

※ 申し込み・問い合わせ：杉並区外出支援相談センターもび～る ☎０３－５３４７－３１５４ 

※ ＦＡＸの方は氏名・（所属事業所）・電話番号を記入の上、お申し込みください。 

ＦＡＸ ５３９７－１７５５ 

 

現在お手許にある「おでかけガイド～移動サービス・

車編」をお使いになる場合は、もび～るホームページ

で協力事業者の料金体系の確認をお願いします。 

（トップページ「自分で移動サービスを手配する」か

ら入っていただくと各事業者の詳細情報を見ること

ができます）。 

 



杉並区外出支援相談センター もび～る 

〒167－0051 杉並区荻窪５－１８－１１ サニーシティ荻窪１０３ 

☎ ０３－５３４７－３１５４ Ｆａｘ ０３－５３９７－１７５５ 

ホームページ https：//suginami-ido.info   

開所時間 ９：３０～１７：３０ ＜土・日・祝日・年末年始は休み＞ 

 

特定非営利活動法人 在宅ケア・セラビ（福祉有償運送※） 

ドコケア民間救急（福祉輸送事業限定タクシー） 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

今、利用者が外出する機会が増えコロナ禍前の状況に戻りつつあるとのこと。一般タクシー事業者

からは、「電話での配車依頼が難しく、アプリが主流となっている状況」とのこと。福祉輸送事業限

定タクシー（介護タクシー）や福祉有償運送団体（市民活動の移動サービス）からは、「一般タクシ

ーでは難しい“予約”ができるため、外出が難しい方の中でも、比較的軽度の方が通院時の往路に

利用し、復路は一般タクシーで帰るというケースがある」との報告がありました。足が弱り、見守

りやちょっとしたお手伝いを必要とする方が外出でご苦労されていることを改めて実感いたしま

した。 

 

 

もび～る協力事業者情報 

 

杉並区方南   ☎ ０８０－４１６６－８３３４ 

  

久しぶりに福祉有償運送を行う団体の登録がありました。計６団体となりました。 

福祉車両（スロープ）２台でのスタートです。 

在宅介護に関する事業もおこなっているため、室内での介助などについてもご相談ください。 

新規のお問い合わせは、要ご相談となります。 
 

※「福祉有償運送」とは、会員を対象にした移動サービスで、外出の難しい方を支援するために車両を運 

行する市民活動です。運転協力員（ドライバー）は、国の定めたカリキュラムにそった研修を受講する

など、安全運行のための体制を整備することが義務づけられています。ご利用には事前登録が必要です

ので、詳細については団体にお問い合わせください。 
 

中野区中央   ☎ ０５０－１７５１－２８３７ 

車両・・・・・・日産キャラバン（リフトタイプ）1台  ＊９月１台増車予定 

  

「病や障害があっても安心して外出できる世の中を実現したい」との思いで設立された企業の交通医

療事業部門です。民間救急として、専門性の高い医療搬送体制を整えています。 

料金は乗車～降車までの時間制ですが、車いすでの通院などにも利用可能です。 

 

 

 
 

地域の福祉交通の近況 


