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アンケート 返信先 ＦＡＸ ０８６－２２６－６１６１ まで

（ＮＰＯおかやま犯罪被害者サポート・ファミリーズ事務局）

市町村アンケート調査票

年度当初のお忙しい中をご協力ありがとうございます。

被害者施策の推進を官民協働で考えていくうえで、下記事項につき、４月１２日現在

でご回答いただければ幸いです。５月１５日の勉強会で集計結果を配布いたします。Ｎ

ＰＯ事務局へ郵送またはＦＡＸでご回答ください。（締切り：４月２８日）

市町村名

回答者

回答日 月 日

連絡先 （ ） －

被害者施策担当課 部署

名

責任

者

役

職

担当

者

役

職

以下の項目につき、該当する（ ）に○をつけてください。

第１ 犯罪被害者施策の推進体制について

１ 犯罪被害者支援条例は制定されていますか。

（ ）制定済です・（ ）検討中です・（ ）未着手です

２ 犯罪被害者支援に関する行動計画（取組指針）は策定されていますか。

（ ）制定済です・（ ）検討中です・（ ）予定はありません
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３ 犯罪被害者施策の推進のための総合窓口を設置していますか。

（ ）設置しています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

４ 犯罪被害者相談の専門（または専従）職員を配置していますか。

（ ）配置しています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

５ 犯罪被害者施策推進のための庁内横断的な連絡会議を設置していますか。

（ ）設置しています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

６ 上記５の連絡会議に庁外の関係機関や支援団体も構成員となっていますか。

（ ）なっています・（ ）検討中です・（ ）非該当又は予定なし

７ 上記５の連絡会議に犯罪被害者や被害者遺族が構成員となっていますか。

（ ）なっています・（ ）検討中です・（ ）非該当又は予定なし

８ 犯罪被害者は市町村のどの相談窓口でも接する機会が少なくありませんが、

個々の市民相談窓口担当者間の実務連絡調整会議を実施していますか。

（ ）実施しています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

９ 職員に対する犯罪被害者施策ないし被害者理解に関する研修について

① 全職員を対象とした研修を実施していますか。

（ ）実施しています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

② 関係する相談窓口担当職員を対象とした研修を実施していますか。

（ ）実施しています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

③ 専門相談にあたる職員を対象とした研修を実施していますか。

（ ）実施しています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

第２ 犯罪被害者等の支援に関する具体的施策

Ⅰ 損害回復・経済的支援等への取組

① 相談窓口で法テラス（犯罪被害者支援）のリーフレットを配布できるようにして

いますか。

（ ）しています・（ ）していない・（ ）予定はありません

② 相談窓口で弁護士会やリーガルエイド岡山を案内できるようにしていますか。

（ ）しています・（ ）していない・（ ）予定はありません
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③ 犯罪被害者給付金制度の説明を窓口でできる態勢になっていますか。

（ ）なっています・（ ）準備中です・（ ）予定はありません

④ 犯罪被害者に対する経済的支援に関する具体的施策がありますか。

（ ）あります・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

（具体的施策例： ）

⑤ 犯罪被害者に対する公営住宅への優先入居制度は利用可能ですか。

（ ）可能です・（ ）検討中です・（ ）現状では困難です

⑥ 事業主を対象とした被害者の雇用や被害回復のための特別休暇についての理解を

求める取組みを行っていますか。

（ ）行っています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

Ⅱ 精神的・身体的被害の回復・防止への取組

① 犯罪被害者に対する保健医療サービスについて、医療機関や保健所等の情報を

把握し、橋渡しを行う態勢はできていますか。

（ ）できています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

② 犯罪被害者に対し提供できる福祉サービスについて、相談窓口で総合調整でき

る態勢をとっていますか。

（ ）とっています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

③ 自宅から出ることのできない犯罪被害者に対する訪問支援はできますか。

（ ）できます・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

④ 事件直後などにおけるヘルパー派遣などの支援は可能ですか。

（ ）可能です・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

Ⅲ 刑事手続への関与拡充への取組

① 相談窓口で、犯罪被害者のための警察の手引きを手渡せるよう置いていますか。

（ ）置いています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

② 相談窓口で、犯罪被害者のための検察庁の手引きを手渡せるよう置いていますか。

（ ）置いています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

Ⅳ 支援等のための体制整備への取組
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① 相談窓口で、岡山県作成の相談窓口一覧リーフレット「犯罪の被害に遭われ

た方へ」を配備していますか。

（ ）置いています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

② 岡山県作成の犯罪被害者支援ハンドブック末尾の市町村支援業務実施状況一

覧表を最新の内容で案内できるよう点検していますか。

（ ）しています・（ ）検討中です・（ ）していません

③ 市町村独自の支援内容に関するリーフレットを作成していますか。

（ ）しています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

④ 交通事件被害者に対する具体的支援に関する情報提供はできますか。

（ ）できます・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

⑤ 性犯罪被害者に対する具体的支援に関する情報提供はできますか。

（ ）できます・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

⑥ ＤＶ・ストーカー被害者に対する具体的支援に関する情報提供はできます

か。

（ ）できます・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

⑦ 岡山県内には、３つの民間団体（社団法人被害者サポートセンターおかやま（Ｖ

ＳＣＯ）、ＮＰＯ法人おかやま犯罪被害者サポート・ファミリーズ、ＮＰＯ法人さ

んかくナビ）がありますが、３つの民間団体の活動内容を知っていますか。

（ ）知っています・（ ）詳しくは知りません・（ ）知りません

⑧ 施策推進のため民間団体との協働事業、委託事業を行っていますか。

（ ）行っています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

⑨ 上記⑦の民間団体への財政的援助を行っていますか。

（ ）行っています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

⑩ 上記⑦の民間団体の活動を積極的に広報していますか。

（ ）しています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

⑪ 上記⑦の民間団体を市町村ホームページで紹介またはリンクしていますか。

（ ）しています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

Ⅴ 県民の理解の増進と配慮・協力の確保への取組
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① 犯罪被害者週間に主催行事や広報企画を実施していますか。

（ ）しています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

② 「犯罪被害者週間」を広報誌やホームページで紹介していますか。

（ ）しています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

③ 犯罪被害者週間などに公立図書館でパネル展示や特設図書コーナーを設けてい

ますか。

（ ）しています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

④ 人権週間に「犯罪被害者の人権」についても取り上げて周知していますか。

（ ）しています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

⑤ 人権学習講座や生涯学習講座などで「犯罪被害者の人権」をテーマとして取り上

げていますか。

（ ）しています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

⑥ 公立中学校等で犯罪被害者遺族による「命の授業」「心と命の教育活動」を実施

していますか。

（ ）しています・（ ）検討中です・（ ）予定はありません

以上です。ご協力ありがとうございました。


