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クレジットカード決済 取引管理画面 

（PG カード決済サービス  ショップ管理） 

操作方法 

2011 年 12 月 15 日版 

 

 

【クレジットカード決済管理画面とは】 

 

ＣＡＮＰＡＮメンバーズ・ペイメント＋でお申込みいただいた寄付金、会費の決済状況の確認、またキャンセル処理などが

行えます。 

 

管理画面では、以下の操作を行うことが出来ます。 

  内容  

【１】 取引の内容を確認する 

《取引検索》  

カード決済サービスを利用して行った、全ての決済

状況を確認することが出来ます。また、条件を指定

して検索することも可能です。 

 

６ページ～ 

【２】 取引のリストを取得する 

《CSVダウンロード》  

取引検索の検索結果を CSV形式でダウンロード

することが可能です。Excel等で皆さまが独自に集

計するためのデータとしてご利用いただけます。 

 

１０ページ 

【３】 取引を変更する 

《実売上・取消／返品》  

既存取引の内容を 1件づつ変更することが出来ま

す。主に、キャンセルのお申し出があった場合、即時

売上だった取引を取消するような場合です。 

 

１１ページ 

【４】 取引を集計して表示《取引帳票》  売上確定 (即時売上、および即時売上に対する

取消／返品／月跨返品)した取引を処理区分 

(即時売上・取消／返品／月跨返品)別仕向先

カード会社別に集計して表示します。集計期間を

指定することも出来ます。また、集計対象となった

取引を CSV形式でダウンロードできます。 

 

１２ページ 

 

※過去６ヵ月分の取引データが対象となります。 
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【ログイン方法】 

 

ＣＡＮＰＡＮセンターからメール連絡された下記３項目を確認してください。 

①決済画面ＵＲＬ：https://gpay.kessai.ne.jp/kanri/shop/●●●●●●●●●●●/index.php 

②ログインＩＤ：ユーザーID ●●●●●●●●●●●● 

③パスワード：初期パスワード  ●●●●●● 

 

ユーザーIDとパスワードを利用して、管理画面にログインします。 

ログイン手順は以下の通りです。  

 

1. 管理画面 URLを Webブラウザーに入力し、ログイン画面を表示する 

管理画面 URLを入力(または、登録済みのブックマーク／お気に入りリストから管理画面を選択)して、ログイン画面を表示

します。  

 

 

2. ユーザー ID・パスワードを入力してログインする 

ユーザーIDとパスワードを入力してから、【ログイン】を押します。 

 

 

ユーザーの初回ログイン時またはパスワードの有効期限が切れている場合には、以下の画面が表示されますので 

新しいパスワードを設定してください。  

https://gpay.kessai.ne.jp/kanri/shop/●●●●●●●●●●●/index.php
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3. ログイン後、トップページが表示されます。 
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【ログアウト方法】 

 

管理画面からログアウトして操作を終了します。ログアウト手順は以下の通りです。  

画面上部の【ログアウト】を押す。 

 

 

 

 

ログアウト画面が表示されます。 
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【メニューリスト】 

管理画面の各メニューを利用するには、トップページ左部に表示されるメニューリストから選択してください。 

 

 

また、各メニューを利用中にトップページへ戻る場合は、画面上部の【トップ】を押してください。 

トップページに戻るには、画面上部の【トップ】を押してください。 
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【１】取引の内容を確認する《取引検索》 

 

既存取引の状態を確認します。また CSVダウンロードや取引変更を行う場合も、この機能を使って対象の取引を特定して

から行う必要があります。 

取引検索手順は以下の通りです。  

 

1. 取引検索画面を表示する。 

 

メニューリストで、【取引検索】を押します。 

 

 

取引検索画面が表示されます。  

 

2. 検索条件を入力して、取引の一覧を表示する。 

検索条件を入力して【検索】を押すと、指定条件の取引一覧が表示されます。表示される取引一覧は 1ページに 15件

表示します。15件より多い場合は、【次ページ】【前ページ】にてページ移動してください。 
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★取引検索条件の説明 

 

 

★取引検索条件として、即時売上、処理日時の入力が必要です。 

 

オーダーID オーダーIDで絞り込みできます。 

状態 現在の取引状態で絞り込みます。 

利用金額 利用金額で絞り込みます。上限・下限の指定、またはいずれか一方の指定で設定しま

す。設定する金額は、カンマなしの半角数字で入力してください。 

最終仕向先カード会社 使用されたカード情報が仕向けられたカード会社で絞り込みます。 

処理日時 設定する日時は、”yyyy/mm/dd”または ”yyyy/mm/dd△hh:MM:ss”で入力して

ください。 

会員 ID 会員 IDで絞り込みます。但し、この項目は完全に一致した取引のみが表示されます。 

 

※すべての絞り込み条件は任意入力です。何も入力しない場合、すべての取引が表示されます。 
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☆取引一覧表示 

 

★取引一覧表示項目（確認方法） 

 

オーダーID 受付番号（注文番号）。オーダーＩＤ頭の、5～6ケタが受付番号になります。 

状態 取引の現在状態が表示。都度寄付の決済完了時に即時売上と表示されます。 

利用金額 決済金額 

最終仕向先カード会

社 

取引で使用したカード情報が最終的に仕向けられるカード会社です。 

カード会社判定は、 PGカード決済サービス内にて行っています。 

取引開始日時 取引が開始された日付です。 

処理日時 取引に対して最後に処理を行った日付です。 

 

★詳細ボタンを表示する 

各行の【詳細】を押すか、または行をダブルクリックすると対象取引の詳細が表示されます。 
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※：詳細の下部に取引操作の履歴が一覧表示されます。また、【履歴ウインドウを開く】でより詳細な履歴を表示することが

出来ます。 
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【２】取引のリストを取得する《CSV ダウンロード》 

 

検索した取引検索結果を CSV形式のテキストファイルでダウンロードします。尚、ダウンロードファイルのフォーマットにつきまし

ては別紙「CSVファイルフォーマット仕様 -取引検索結果」を参照ください。 

 

取引検索結果ダウンロード手順は以下の通りです。  

 

1. 取得したいデータの検索を行い取引一覧を表示する。 

ダウンロード対象の検索は、「【１】取引の内容を確認する《取引検索》」を参照ください。  

 

2. 取得したデータをダウンロードする。 

取引一覧上に表示されている【CSVダウンロード】を押すとダウンロードが開始されます。ダウンロード対象取引は、表示してい

るページにかかわらず条件に該当する全取引となります。 

 

 

 

※：注意ダウンロード対象は、最後に検索を実行した時の取引となります。検索条件を変更しても検索を実施していない

場合にはダウンロード対象は前回検索結果となりますので注意してください。 
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【３】取引を変更する《実売上・取消／返品》 

 

既存取引に対して、取消／返品を行います。取引の変更手順は以下の通りです。 

 

1. 取引検索を利用し、変更したい取引を詳細表示する。 

 

2. 処理を選択して実行する。 

 

取引詳細画面の上部に表示されたは【取消・返品】を押して変更を行います。 
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【４】取引を集計して表示《取引帳票》 

 

売上確定(即時売上、即時売上に対する取消／返品／月跨返品 )内容を仕向先カード会社別処理区分別に、取引金

額と件数を集計して表示します。また、集計する期間を指定することも出来ます。 

取引帳票を表示する手順は以下の通りです。  

 

「取引帳票」画面を表示する 

メニューリストで、【取引帳票】を押します。 

 

 

 

取引帳票画面が表示されます。 
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★集計する期間を入力してデータを表示する。 

 

集計する期間を入力して、データを表示します。期間の入力は任意ですが、省略した場合はデータ保持期間全ての集計を

行いますので、期間を指定することを推奨します。 

 

 

 

 

【検索】を押して、データを表示します。また、【 CSVダウンロード】を押すと、集計対象の取引データがダウンロードできます。 
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【別紙】CSVファイルフォーマット仕様 -取引検索結果 

 

項目は全て”(ダブルクォート )にて、括ってあります。例："60225xxxxxxxx", "Order-xxx-0001", "CAPTURE", 

"0000990", "100", "", "1", "", "SUMITOMO", "4111111111111111", "", "1202", "", "", "",･･･(省

略 )･･･,"2a99663","","","20071105140703" 

 

No

. 
項目名 桁 

必

須 
説明  

1 ショップ ID  13  - 
加盟店様を識別する ID【半角英数字】本サービス契約時に、弊社より

発行する値  

2 オーダーID  27  - 加盟店様が取引を識別するための ID【半角英数字、”-“(ハイフン )】  

3 取引状態  - - 

対象取引の現在ステータス以下のいずれかが設定されます。

【UNPROCESSED】：未決済 

【AUTHENTICATED】：未決済(3D登録済) 

【CHECK】：有効性チェック 

【AUTH】：仮売上 

【SALES】：実売上 

【CAPTURE】：即時売上 

【VOID】：取消 

【RETURN】：返品 

【RETURNX】：月跨り返品  

4 商品コード  7  - 決済時に指定した商品コード省略した際は”0000990”となります。  

5 利用金額  7  -  

6 税送料  7  -  

7 支払方法  1  - 

決済を行う際の支払方法以下のいずれかが設定されます。 

【1】：一括 

【2】：分割 

【3】：ボーナス一括 

【4】：ボーナス分割 

【5】：リボ  

8 支払回数  2  -  

9 カード種別  - - ””固定  

10 カード番号  16  - 
決済に使用したカード番号ダウンロードしたユーザの権限により内容が異な

ります。  

11 セキュリティーコード  4  - “”固定  

12 有効期限  4  - 決済に使用したカードの有効期限書式は、“YYMM”となります。  

13 加盟店自由項目 1  100  - 加盟店様が決済の実行時に指定された値  

14 加盟店自由項目 2  100  - 加盟店様が決済の実行時に指定された値  

15 加盟店自由項目 3  100  - 加盟店様が決済の実行時に指定された値  
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16 取引 ID  32  - 本サービスが取引を識別するための ID  

17 取引パスワード  32  - 本サービスが取引を識別するためのパスワード  

18 トランザクション ID  28  - 弊社ホスト機にて付番された決済の処理通番  

19 承認番号  7  - 
カード会社にて付番された決済の承認番号取消・返品・月跨り返品の場

合は、” ”固定  

20 仕向先コード  7  - 
データを送信したカード会社コード未決済または未決済(3D登録済 )の

場合は、””固定  

21 エラーコード  3  - 現状は未使用だが、今後の準備項目  

22 エラー詳細コード  9  - 現状は未使用だが、今後の準備項目  

23 処理日時  14  - 処理を行った日付書式は、”yyyymmddhhmmss”となります。 

 

 


