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① 発達障害者の災害時における避難所での支援に関する調査 調査票 

（被支援者の方々：被災経験がある方用の調査票） 

 

記入年月日 2018 年  月  日 

記入者氏名 氏名： 

連絡先 TEL：           E-mail：  

所属団体名  

職種、年齢  

疾患名  

被災時期 昭和・平成         年頃 

災害種別 地震 津波 台風 水害 土砂崩れ その他（        ） 

 

【災害弱者支援計画】 

問１．現在、お住まいの地域（市区町村等）における、災害弱者支援計画（名簿の作成等）あるいは類

似の支援計画等の整備状況はいかがですか。該当するものにチェックしてください（択一）。 

   ☐ 整備されている ☐ 不完全だが整備されている ☐ 整備されていない ☐ 把握していない 

 

問２．災害が発生した当時、お住まいの地域（市区町村等）では、災害弱者支援計画（名簿の作成等）

あるいは類似の支援計画等の整備状況はいかがでしたか。（択一） 

   ☐ 整備されていた  ☐ 不完全だが整備されていた  ☐ 整備されていなかった 

 ☐ 把握していない 

 

問３．災害弱者支援計画が整備されている地域では、発災時にその支援計画等は実際に活用されていま

したか。（択一） 

   ☐ 活用されていたと思う  ☐ 一部活用されていたと思う  ☐ 活用されていなかった 

  ☐ 分からない 

 

問４．災害弱者支援計画の作成・見直しを行うにあたって、盛り込むべきと思われる項目はなんですか

（複数回答可）。 

   ☐ 名簿の整理・更新  ☐ 災害時マップの作成・更新  ☐ 避難マニュアルの作成・更新 

   ☐ その他 

その他を選択された方は具体的にご記入ください。（いくつでも可） 

・ 

・ 

・ 
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【指定避難所等（福祉避難所を除く）について】 

問５．指定避難所等を利用されて、発達障害のある方々は避難所内で適切に過ごせていましたか（択一）。 

   ☐ 適切に過ごせていた  ☐ やや適切に過ごせていた   ☐ どちらとも言えない 

   ☐ やや不適切だった   ☐ 適切に過ごせていなかった  ☐ 分からない 

 

問６．指定避難所等を利用された発達障害のある方々のご家族は、避難所内でストレスを感じていまし

たか（択一）。 

   ☐ 全く感じなかった  ☐ あまり感じなかった   ☐ どちらとも言えない 

   ☐ やや感じた     ☐ とてもストレスだった  ☐ 分からない 

 

問７．発達障害のある方々の受け入れに関する、指定避難所等（福祉避難所を除く）の課題はなんだと

思いますか。 

・ 

・ 

・ 

 

【福祉避難所について】 

問８．福祉避難所を利用されて、発達障害者のある方々は避難所内で適切に過ごせていましたか。（択一） 

   ☐ 適切に過ごせていた  ☐ やや適切に過ごせていた   ☐ どちらとも言えない 

   ☐ やや不適切だった   ☐ 適切に過ごせていなかった  ☐ 分からない 

 

問９．福祉避難所を利用された発達障害者のある方々のご家族は、避難所内でストレスを感じていまし

たか。 

   ☐ 全く感じなかった  ☐ あまり感じなかった   ☐ どちらとも言えない 

   ☐ やや感じた     ☐ とてもストレスだった  ☐ 分からない 

 

問 10．発達障害のある方々の受け入れに関する、福祉避難所の課題はなんだと思いますか。 

・ 

・ 

・ 

 

【その他の避難手段について】 

問 11．避難する必要があるにも関わらず、発達障害のある方々が避難所を利用できない主な理由はなん

だと思いますか（複数回答可）。 

   ☐ 感覚過敏等、本人の都合で避難所に入れない  ☐ 環境の変化に本人が対応できない 

☐ 他の避難者の迷惑になるから  ☐ プライバシーが守られていない 

   ☐ その他 
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その他を選択された方は具体的にご記入ください。（いくつでも可） 

・ 

・ 

・ 

 

問 12．避難所以外での避難方法について、発達障害のある方々がどのような避難をされていたか教えて

ください（複数回答可）。 

   ☐ 自家用車中  ☐ 親戚/知人宅  ☐ （避難を求められていたが）やむなく自宅 

 ☐ その他 

その他を選択された方は具体的にご記入ください。（いくつでも可） 

・ 

・ 

・ 

 

【避難所における支援活動について】 

問 13．避難所において、発達障害のある方々に対してどのような支援活動がされていましたか 

（複数回答可）。 

   ☐ 啓発資料等の配付・掲示  ☐ 避難所のリーダーへ発達障害への配慮の説明と依頼 

 ☐ 当事者及びご家族への相談支援 

 ☐ その他 

その他を選択された方は具体的にご記入ください。（いくつでも可） 

・ 

・ 

・ 

 

問 14．避難所での専門職による支援活動が阻害される要因はなんだと思いますか（複数回答可）。 

   ☐ 他の避難者による無理解  ☐ 避難所スタッフの無理解  ☐ プライバシーの無さ 

 ☐ その他 

その他を選択された方は具体的にご記入ください。（いくつでも可） 

・ 

・ 

・ 

 

問 15．避難所での支援活動にはどのような課題があると思いますか（複数回答可）。 

   ☐ 支援に必要となる特有な物資の不足  ☐ 各種情報の混乱 

   ☐ 支援の枠組み（どこまで支援してもらえるのか）のなさ 

   ☐ その他 

その他を選択された方は具体的にご記入ください。（いくつでも可） 
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・ 

・ 

・ 

 

【望まれる避難所のあり方】 

問 16．発達障害のある方々が円滑に避難生活を送ることができるためには、避難所はどのようにあるべ

きかご意見をお書きください。また、上手くいっている取り組みがあればお書きください。 

 

 

 

 

【望まれる災害時支援】 

問 17．避難所生活に限定せずに、災害時における発達障害のある方々への支援のあり方についてご意見

をお書きください。 

 

 

 

 

ご協力ありがとうございました。 


