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市の計画に参画し、

提言する。 

地域に密着した活
動 

地域の人々の視点 

外の人の視点 

両方から目を入れた

もの 

年代、性別、職業の

モザイクした視点か

らの活動があるとい

い。 

昔は自然に出来てい

た事で、今は自然に出

来なくなっている事

への手助け 

市民公益が豊かに

なる（ような）為の活

動 

活動が活発で、知りた
い情報が手に入り
やすい 

誰もが健康で文化
的な生活を送ること

のできる地域をつく

る 

アナログ&デジタルで

の情報発信が、オンタ
イムで行われて（継続

されて）いる事 

様々なジャンルの活
動団体の目的や組
織内容、活動予定、
参加の方法などが
分かり易く、オープ
ン（発信）になってい

る事 

（連絡先も！） 

スキマをうめるサ
ービスを感じとり実

践する 

活動内容や理念を公

開し、地域や市民の
理解・共感を得られ

る事 

ボランティアや市民

活動に参加したい老

若男女にとって、有意
義で価値を感じる
活動内容・コンセプ
トがある事。 

地域の利益 
（公的利点）に関心

をもってみる。 

地域住民・行政・企
業・学校などと連携

を取る。 

行政と地域住民に

働きかける。（市政策
への取り組み） 

市民公益活動に参加

しやすくなる為（よう

な）の仕掛けや場づ
くり。 

当事者の立場・視点
に立って、情報を発信

する。 

活動団体側からの

情報を発信 

地域からの情報収集 

地域の課題の解決
への道すじをつける 

活動団体の想いを中

心にした活動だけで

なく、地域市民の求
めているニーズに
答える活動をして
行く。 

安定して継続してい

く事。（ぶれない活動） 

行政でも営利でも提

供できないサービス
を提供する 

必要性は時代と共に

変わるので、常に見
直しながら活動を
進展 さ せ て 行 く 事 。

（継続は力なりで続

けられるといい・・・） 

地域の課題に気づい

たり、地域の豊かさ
を確認できる人が育

つ事。 

同じ問題意識を持っ

ている人のネットワ
ーク作り、ネットワ
ーキング。 

ニーズに即した具体的な活動・事業で、地域の課題を解決 

情報を発信し、参加の機会を提供する事で、自治を回復 

地域からの情報収集 

市の計画に参画し、
提言する。 
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地域課題 

成果／課題の解決 事業・活動 ニーズ 

情報発信 情報公開 情報収集 仕組みづくり 

連けい 暮らしの質 

豊かな公共 

構造の変化へ対応 

自治力の up 

市 民 活 動 団 体 が 地 域 や 市 民 か ら 期 待 さ れ て い る 事 

市民参加 
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運営・経営 

魅力的なリーダーシ
ップ、パワフルなチ
ームワーク、 

同ジャンル（フィール

ド）で活動している団
体相互の交流や情報

交換が円滑に行なわ

れていて、必要に応じ

て協働（民×民・官
×民）できる体制づく

り 
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使いにくい。 

助成金が人件費に
使えないとか。 

人材・活動資金・時間
が不足している。 市民活動団体が期待にこたえきれない理由 

理 解 ／ 共 感 ・ 支 援 

非営利と給与のギャ

ップ三セクの問題 

地域住民の理解 

安価に提供されるサ

ービスに捉えられる 

 

 

 

 

本当の理由は？（現状ではなく） 

助成金制度 

理解 

スタッフの人件費
がなく困っている。 

事務局が大変 

兼務になり勝ち 
→どれも中途半端 

特に（仕事をしなが
らである事） 
時間が足りない。 

事務局の担い手不
足のスパイラルか
ら抜け出せない。 

事務局体制が弱く、 
存続自体が危い。 
やるべき事にも 
手が回らない。 

事務局人材 

人材の不備・不足という現実 

マンパワー不足で、 
充分期待は感じて
も、応えられるだけ
のスタッフ体勢不

専門家をまきこむ 

専門家人材 

人の不足 

→ボランティア 

ボランティア人材 

 

 

人 

理事人材 

役職・役割 

有給職員 

会員制度 

 

 
 運転資金 

会費の工夫（要） 

自主財源率向上 

資金調達（ファンドレイジング） 

事業の工夫（要） 

その他 

  

 

適切な事に使えな
い。 

？ 

財源不足による現
実の難しさ。 

金銭問題が一番の
ようです。 

資 金 の 不 備 ・ 不 足 と い う 現 実 

資金不足のスパイラ

ルから抜け出せない。 

金 

社会 
誤解・無理解 

共感・支援 

 

情 報 の 収 集 と 発 信  

 

自分達のやりたい
事をする。それが市
民活動だから。 

自己満足でやって
いるか？公益目的
で取り組んでいる
か？ 

使命 

情報 
活動／募集 

活動の拠点を持って

いないので、情報を提

供する機会が少ない 

物資・施設の不備・不足 

拠点／事務所 

 物 

し く み ・ 制 度 

個々の団体のスタ
ンスも様々なので、
キャパシティに 
ばらつきがある現
状！！ 

第３者の信用保証 

情報の仲介機能 

世代交替ができな
かった。 
パソコン（インターネ

ット）対応を社会が認

知しない（出来ない人

若い人が継続的に
入ってこない。 

PR が充分できないの
で、パワーアップ研究
会冊子に期待もされ

若い人材／世代交代 

情報発信のし方、活動

財源の得方などにつ

いて、スキル不足、 

会を立ち上げた中心

的な人と、参加してい

る人との温度差があ
る。 

コミュニケーショ
ンエラー 

会の活動が、幹事中心となっていて幅を広げられない。 
（会員は増やしたいが、参加するだけの人が多い） 

開かれた活動が 
できない 

活動を開くには、コ
スト（時間・手間・
費用）、ノウハウ・
モチベーションが
必要。 

次のステップにす
すむ為の（ヒト・カ
ネ）チカラがない。
リスクが高いから。 

マネジメント（運営・経営）、専門性（ノウハウ・スキル）、ネットワーク 

経営力 市民に開かれている コミュニケーション力 

力 
スキル・ノウハウ 
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NPO のネットワー
ク組織 

市民活動団体のネ
ットワーク 

適切な公的支援（建物・施設、金銭）。不適切な支援の打切り。 

関係（理解・手をつ
なぐ） 

地域で活動団体と市

民・行政などの交流の
場がある。 

自治体の支援（場、助

成金提供） 

様々な団体が数多く 

量の拡大① 

◆

Ｎ

Ｐ

Ｏ

全

体

の

条

件

◆ 

数が増えたら質の向上 

モデルとなる団体として育つ② 

中間組織・団体の存在
（コーディネートの為） 

コーディネート機関 

公民館のような活動
する場所が近くに
ある。 

小さな単位（区域）ご

とに活動場所、会場
が確保できる事。 

施設・設備の提供 

情報不足を補う「公
共や民間の仕組み」
が繋がってないか
ら。 

行
政
・
政
府 

団体・人材の力量形成 

市
民
・
地
域
の
条
件 

市 民 活 動 が 適 切 に 発 展 す る 地 域 の 条 件 

連携／相互扶助 

「１市民１活動」運動をつくり育てる。 

郷 土 に 愛 情 と 誇
り を持っ てい る市

民が多い事。 

元気で、時間もあ
る程度自由に使え

る人が多い事。 

参加が多い前提条件？ 

活動団体のジャンル、公益性のラ
ンクなどの情報が地域に行き届い
ている事。 

情報が十分得られ

る事。 

理解が進む 

量・質・多様性が向上する 

助成・補助のしくみ 活動・サポートのための拠点施設 

官民協働で運営され

ていて、年中無休、昼

夜の出入り（貸館・来

訪 etc）が可能な事。 

ネットワークと交流 

ＮＰＯ同士の関係づくり 

情報発信のし方、活動

財源の得方などにつ

いて、スキル不足、 

スキルアップ 

個
別
の
Ｎ
Ｐ
Ｏ
の
条
件 

適切な支援の仕組み 

市町村の利用し易い

場所に、気軽な「情報

ステーション&センタ

ーキャッチ、活動交流

の場」 

情報開示 

居住地に市民活動
に中心的に関わっ

ている人がいる。 地域内の情報の交流
が円滑である環境。 

市民活動を理解する

仕組みがある事。 

（活動への認識） 

活動や活動団体の
見える化の為のツー

ル。しくみや場所、機

会がある。 

地域「あるもの」（あるもの、あること人）を調べる仕組み 

→知って広める。 

資 源 の 仲 介 の 仕 組 み 

ネットワーク組織 

インターミディアリー（仲介型支援） 

参加機会の提供←→参加 

理解が進む前提条件 

適正価格で「もうけ

てもよい」認識。 

共感・支援・参加が進む 

情報開示（公開と発信）のしくみ 

自分の地域や身近な

問題、課題について気

楽（かたひじはらず）

に話し合える場所
や機会がある。（自治

の場） 

地元の人、外の人（外

から来た人も含めて）

と の 接 点 を つ く る
仕組み。 

場づくり 


